MONICA MUZZI

NOME E INFORMAZIONI DI
CONTATTO

Monica Muzzi

o Via Bagnara 13B, Nocera Umbraq,
Italia 06025

. 3381260974

™ monicamuzzi1995@gmail.com

PROFILO PROFESSIONALE

ESPERIENZA LAVORATIVA

01/2024-in corso

10/2023 - In corso

20/02/2023 - 26/05/2023

Neolaureata nel Corso di Laurea Magistrale in Comunicazione pubblica, digitale e d'impresa.
Sono una persona dinamica e intraprendente che si approccia con estrema responsabilitd e
motivazione nel portare a termine i compiti assegnati, con desiderio di crescere
professionalmente, contribuendo proattivamente al raggiungimento degli obiettivi individuali
e di tfeam.

I miei studi ed esperienze lavorative hanno perfezionato le miei capacitd di lavorare in
squadra ed entrare in empatia e sinergia con gli altri.

Sono disponibile a frasferirmi in tutto il territorio nazionale.

Addetta alla comunicazione

Centro Italiano di Studi Superiori per la Formazione e I'Aggiornamento in Giornalismo
Radiotelevisivo, Perugia.

¢ Addetta alla comunicazione della Campagna di comunicazione-progetto GIOVANI
REPORTER PER L'UMBRIA.

Assistente alla comunicazione
Associazione Euke, Norcia, Italia

® Collaborazione con il giornalista Rai Luca Garosi per organizzare e sponsorizzare il progetto
scolastico "C'era una svolta" nell'lstituto Omnicomprensivo di Norcia, progetto valido come
Pcto(Percorso per le competenze trasversali e I'orienfamento)

® Elaborazione del materiale video e foto da utilizzare per sponsorizzare il progetto.

® Flaborazione di comunicati stampa e di materiali di comunicazione con l'obiettivo di
condividere informazioni importanti e promuovere la diffusione del messaggio desiderato.

Tirocinio Curriculare
Assemblea Legislativa - Palazzo Cesaroni, Perugia

Come previsto dal mio piano di studi, ho avuto modo di svolgere uno stage curriculare presso
I'Assemblea Legislativa nella sezione dell'Ufficio stampa finalizzato alla conoscenza:

e Dell'attivita delle testate Acs e TeleCRU
® Uso delle fonti

® Uso del linguaggio giornalistico e comunicazioni istituzionali
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06/2021-10/2021 Organizzazione Campagna elettorale
Yes We Social

® Collaborazione con I'Azienda Yes We Social di Enrico Pagano, Agenzia di Marketing a Roma,
per la gestione della campagna elettorale comunale di Nocera Umbra

01/2012 - 10/2020 Cameriera di sala
Ristorante la Taverna di Cinicchia, Nocera Umbra

® Dimostrazione di un comportamento educato e professionale nei confronti dei clienti al fine
diincoraggiare le richieste di informazioni e gli ordini.

® Gestione delle prenotazioni e degli ordini.
® Gestione del team disala e bar.

® Spiegazione delle opzioni di menu ai clienti, disponibilitd nell'offrire suggerimenti e prontezza
nel prendere le ordinazioni di cibi e bevande.

® Gestione autonoma dei tavoli e delle mansioni assegnate al fine di fornire un servizio rapido
e cordiale ai clienti.

ALTRE ESPERIENZE |
PROFESSIONALI

10/2021- In corso Consigliere comunale
Comune di Nocera Umbra, Nocera Umbra

® Richiesta di inferrogazioni consiliari, mozioni e proposte risolutive.

® Partecipazione alle decisioni politico-amministrative per la gestione efficiente della
rappresentanza.

® Promozione diiniziative ed eventi atfraverso i social media.
® Partecipazione ad eventi culturali come rappresentante del Comune

® Redazione di discorsi esposti di fronte a organi legislativi, gruppi con interessi speciali e in
occasione di assemblee pubbliche.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

27/10/2023 Laurea Magistrale in Comunicazione pubblica, digitale e d'impresa

Universitd degli studi di Perugia, Perugia
Votazione conseguita:110/110 con lode

15/07/2021 Laurea Triennale in Scienze politiche

Universitd degli studi di Perugia, Perugia
Votazione conseguita 107/110

07/2017 - 07/2018 Scuola di politiche
Scuola di Politiche dell'Arel, Roma
® Corso di formazione con I'obiettivo di offrire un'opportunita di accrescimento ai giovani. |l

focus della Scuola di Politiche (SAP) € rivolto alle politiche, secondo la distinzione tra politica
(politics) e politiche (policies).
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® Alle lezioni si sono accompagnate simulazioni e lavori di gruppo mirati alla progettazione di
politiche pubbliche.

® Multidisciplinarietd, visione europea e internazionale, attenzione alle competenze
comportamentali (team building, adattabilitd a contesti a crescente complessitd,
leadership) e di comunicazione sono stati elementi centrali del percorso didattico.

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

Madrelingua ltaliano

Altre lingue Inglese

Comprensione Parlato Scrittura
B1 - Ascolto B1 - Interazione orale B1
B1 - Lettura

Spagnolo

Comprensione Parlato Scrittura
1 - Ascolto B1 - Interazione orale B1
1 - Lettura

Competenze comunicative ® Esperienza nel parlare in pubblico.

e Capacita di parlare in pubblico in modo articolato e con sicurezza.
e Capacitd di ascoltare con empatia.
e Abilitd nella mediazione e nella risoluzione dei conflitti.

e Collaboratore efficace e capace di contribuire ai progeftti di gruppo.

Competenze organizzative e ® Dimostrata capacitd di adattamento a diversi contesti culturali e aziendali.

manageriali e . .
9 e Capacita di pianificazione e organizzazione delle attivita

e Abilita relazionali
® Flessibilitd e capacitd di adattamento

e Capacitd dilavorare con efficacia sia in autonomia che in un team.

Competenze digitali ® Conoscenze Informatiche: Sistema Operativo Windows: Office: Excel, Word, Access,
PowerPoint - Presso I'Universita degli Studi di Perugia, sostenuto come esame di
INFORMATICA GENERALE .

® Conoscenza dei principi del software di progettazione grafica Canva

® Conoscenza dei principi del software di editing video CapCut




